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BESTATTUNGSINSTITUT KURT DANNERT
INH. STEPHANIE SCHUTZ-PETER e K.

WAS IST ZU TUN IM TRAUERFALL

Folgen Sie im Trauerfall bitte der folgenden Reihenfolge:

1. Bei einem Sterbefall zu Hause, benachrichtigen Sie den Arzt, moglichst den Hausarzt.
Dieser muss die sogenannte Leichenschau vornehmen und stellt den Totenschein aus.
In diesem sind der Todeszeitpunkt -und Ort, sowie die Ursache des Todes der verstorbenen Person
vermerkt.

2. Ist der Hausarzt oder diensthabende Arzt nicht erreichbar, das kann z.B. an Wochenenden oder
nachts sein, rufen Sie den Kassenarztlichen Bereitschaftsdienst iiber die Rufnummer 116117 an.

3. Bei einem Sterbefall im Krankenhaus, Alten-oder Pflegeheim regelt die Verwaltung
alle notwendigen Mallnahmen.

4. Jetzt sollten Sie den Bestatter Ihres Vertrauens kontaktieren. Sollten Sie sich fiir uns entscheiden,
konnen Sie uns 365 Tage im Jahr zu jeder Tag- und Nachtzeit unter 030 744 50 07 erreichen.

5. Um die Uberfiihrung der verstorbenen Person zu gewiinschter Zeit kiimmern wir uns jetzt sofort.
Sie konnen uns aber auch bitten, dass der Verstorbene noch ldnger im eigenen Zuhause verbleibt,
damit Sie sich in Ruhe verabschieden konnen. Die kann gesetzlich bis zu 36 Stunden ausgedehnt
werden. Nehmen Sie sich Zeit fiir einen Abschied. Es ist wichtig!
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WICHTIGE DOKUMENTE IM TRAUERFALL

Sollten Sie einige Dokumente nicht finden, machen Sie sich keine Sorgen.
Wir kiilmmern uns um alles und {ibernehmen auf Wunsch alle Formalititen und
Behordengdnge, damit Sie in Ruhe Abschied nehmen konnen.

Allgemein

[0 Personalausweis oder Reisepass
O Totenschein vom Arzt ausgestellt
O Versicherungskarte der Krankenkasse
0 Rentenversicherungsnachweis / Rentenbescheid
O Versicherungsunterlagen
(Sterbegeld, Lebens-/Unfallversicherung) (sofern vorhanden)

O Grabdokumente und Vorsorgevertrag (sofern vorhanden)
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Bei Verheirateten / eingetragene Lebenspartner

O Familienstammbuch / Heiratsurkunde

Bei Verwitweten

O Familienstammbuch / Heiratsurkunde

O Sterbeurkunde des Ehepartners

Bei Geschiedenen

O Familienstammbuch / Heiratsurkunde

O Rechtskriftiges Scheidungsurteil

Bei Ledigen und Minderjahrigen

O Geburtsurkunde

O Meldebescheinigung
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